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Communiqué de presse

Le premier site multi-expertise du Crédit Mutuel de Bretagne
vient d'ouvrir au coeur du quartier de Lorient La Base

Brest, le 25 mars 2021 - Le Crédit Mutuel de Bretagne (CMB) investit de nouveaux locaux
dans le quartier dynamique et en pleine expansion de I'ancienne base de sous-marins de
Lorient. La banque territoriale regroupe ainsi, dans un lieu unique, I'ensemble des
expertises pour accompagner les clients particuliers et professionnels. D’une superficie
totale de 1000 m?, Lorient La Base permet a la fédération bretonne du Crédit Mutuel Arkéa
d’offrir a ses clients un accueil et une expertise renforcés. Par la création de ce nouveau
site, le Crédit Mutuel de Bretagne conforte sa position de banque de proximité au service
du développement économique local.

Depuis le 16 mars dernier, la Caisse
de Lorient Université implantée dans
le quartier de Merville et son bureau
ont déménagé au 5 rue Francgois
Toullec au coeur du quartier
dynamique de Lorient La Base qui
est, tout a la fois, un quartier
d'affaires, le premier pole européen
en matiere de course au large, un
parc d'activités nautiques et une
destination touristique et de loisirs.
Le CMB a choisi d'y créer son
premier site multi-expertise qui
regroupe la Caisse du Crédit Mutuel de Bretagne de “Lorient La Base”, le Pole Professionnels et
Patrimoine de Lorient ainsi que le Centre d'Affaires Entreprises de Lorient.

D’une superficie totale de 1000 m?, le nouveau site s'étend sur deux étages pour accueillir les clients
dans des locaux modernes et spacieux. Le site est organisé selon le concept des nouvelles caisses
locales, pour répondre au mieux aux besoins des clients et sociétaires du Crédit Mutuel de Bretagne.
Il associe un espace d’accueil pour renseigner et orienter les sociétaires et clients a un espace conseil
pour leur permettre d’étre accompagnés dans la réalisation de leurs projets. Il dispose également
d’un espace "libre service bancaire" accessible 24h/24 pour les opérations courantes de type remises
de cheques, dépots d’especes, éditions de relevés...

Sur le site de Lorient La Base, 26 conseillers accueillent le public aux horaires suivants :
o Accueil des particuliers :

m Ouverture au public, sans rendez-vous : du mardi au vendredi, de 8h45 a
12h15 et le samedi, de 8h30 a 12h30.
m  Accueil sur rendez-vous : du mardi au vendredi, de 13h45 a 18h00



o Accueil des clients du Péle professionnels & patrimoine et du Centre d’affaires
entreprises : du lundi au vendredi de 08h45 a 12h15 et de 13h45 a 18h00

Le Crédit Mutuel de Bretagne compte 310 points de vente dont 70 dans le Morbihan et 13 sur
Lorient et ses alentours. La création du nouveau site de Lorient La Base illustre la volonté de la
banque coopérative et territoriale de renforcer sa présence dans un quartier en plein
développement et de participer a la dynamique locale, en adéquation avec |'évolution des flux de
population sur le bassin lorientais.

Alain Poupon, Directeur départemental du CMB du Morbihan commente : “Le quartier de Lorient La
Base est un quartier dynamique dans lequel sont implantées de nombreuses entreprises et qui génére
également de nombreux flux de populations de particuliers. En tant que banque de proximité,
attentive a I'évolution des besoins et attentes de ses clients, le Crédit Mutuel de Bretagne a choisi de
s’y implanter en proposant un concept novateur. Ce site unique correspond a I'évolution des usages
de nos clients a la recherche de services a forte valeur ajoutée lors de leurs déplacements en agence,
les opérations du quotidien étant désormais principalement gérées a distance.”

A propos du Crédit Mutuel de Bretagne

Avec un réseau de 310 points de vente, le Crédit Mutuel de Bretagne compte plus de 3 000 collaborateurs, plus
de 2 150 administrateurs et plus de 1,8 million de sociétaires et clients. Présent sur les quatre départements
bretons, le Crédit Mutuel de Bretagne intervient aupres des particuliers, des associations, des professionnels,
entreprises et agriculteurs, dont le chiffre d’affaires est inférieur a 30 millions d’euros. Le Crédit Mutuel de
Bretagne fait partie du groupe Crédit Mutuel Arkéa, aux cotés de la Fédération du Crédit Mutuel du Sud-Ouest
(CMSO) et d'une quarantaine de filiales spécialisées.
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